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Beste ouders, 

Vanaf 1 september zullen we via Smartschool met u communiceren om u op de hoogte te houden 
van belangrijke informatie over het onderwijs van uw kind. Om ervoor te zorgen dat u volledig 
betrokken bent, hebben we deze handleiding opgesteld om u te begeleiden bij het downloaden, 
installeren en aanmelden op de Smartschool-app. 

Hieronder een kort overzicht, verderop vindt U een uitgebreidere versie met schermafbeeldingen om 
U zo optimaal mogelijk te helpen! 

Stap 1: Downloaden en installeren van de Smartschool-app 

 Ga naar de app-store op uw smartphone (App Store voor iOS-gebruikers, Google Play Store 
voor Android-gebruikers). 

 Zoek naar 'Smartschool' in de zoekbalk. 
 Selecteer de Smartschool-app en tik op 'Downloaden' of 'Installeren'. 
 Wacht tot de app is gedownload en geïnstalleerd op uw apparaat. 

Stap 2: Aanmelden op de account van uw zoon/dochter 

 Open de Smartschool-app op uw smartphone. 
 Voer de gebruikersnaam en het wachtwoord van uw kind in. Deze gegevens worden 

verstrekt door de school. Als u deze gegevens niet heeft, kunt u contact opnemen met de 
schooladministratie. 

 Tik op 'Aanmelden' en wacht tot de app uw account verifieert. 
 Gefeliciteerd! U bent nu succesvol aangemeld op de Smartschool-app en kunt toegang 

krijgen tot belangrijke informatie en communicatie met betrekking tot uw kind. We raden u 
aan regelmatig in te loggen om op de hoogte te blijven van nieuws, berichten van leraren en 
schoolmededelingen. 

Als u vragen of problemen ondervindt tijdens het downloaden, installeren of aanmelden, aarzel dan 
niet om contact op te nemen met ons. We staan klaar om u te ondersteunen en ervoor te zorgen dat 
u het meeste uit de Smartschool-app haalt. 

Dank u wel voor uw medewerking en betrokkenheid bij het onderwijsproces van uw kind. Samen 
kunnen we zorgen voor een succesvolle leerervaring! 

Met vriendelijke groet, 

Jessie De Craecker, Waarnemend Directeur 
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Aanmelden bij Smartschool 

1. App Downloaden en Installeren 
 
Apple 
 
Ga naar de App Store 
 

 Typ in de zoekbalk Smartschool. 
 Druk op Download 

 
Android 
 
Ga naar de Play Store 
 

 Typ in de zoekbalk Smartschool in. 
 Druk op Download 
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2. App openen 

Druk op het icoon van de Smartschool - App 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2.1 Berichten toestaan – Alleen bij Apple 

 
 Je krijgt de vraag of je wilt toestaan dat Smartschool je berichten stuurt. Sta dit toe, 

hierdoor krijg je meldingen omtrent je kind(eren). 
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3. Aanmelden 
 

 Vul in:  devloedlijn-sgr27 
 Als je dit juist hebt ingevuld zal er een groen vinkje verschijnen  
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3.1 Gebruikersnaam en wachtwoord 
 
 Vul de gebruikersnaam in die je op de brief hebt gekregen. 
 Vul het paswoord in dat je op de brief hebt gekregen. 
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4. Gebruiksvoorwaarden 

 

 Je ziet het rechtervakje licht blauw staan 
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 Je moet naar beneden scrollen zodat je de hele tekst 
kan doorlezen. 

 Pas daarna wordt het balkje donkerblauw en kan je 
doorklikken op “Ja, ik ga akkoord” 
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5. Nieuw paswoord instellen 
 
 Hier kun je nu een eigen paswoord instellen.  
 Minstens 8 tekens waarvan 1 hoofdletter, 1 cijfer en 1 leesteken. 
 Elke co-account moet een UNIEK paswoord instellen!  

Het kan dus niet dat papa en mama hetzelfde paswoord gebruiken! 
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6. Op het volgende scherm wordt U gevraagd om een aantal ontbrekende gegevens in te 
vullen! Vul in: 

 
 
 
 
 

 Voornaam 

Familienaam 

 Geldig e-mailadres 

 
 
 
 
 
 

 Type (Hier zal in de 
meeste gevallen 
vader/moeder van toepassing 
zijn)  

  



 

 Buitengewoon basisonderwijs BuBaO  De Vloedlijn – BuBaO De Zandkorrel 
 

    BuBaO De Vloedlijn                              BuBaO DeZandkorrel 
    Maurits Sabbestraat 2                                                      Julien Boedtslaan 14 
    8400 Oostende                               8480 Eernegem 
 059  50 74 90                                                        059  29 93 08 
 info@devloedlijn.be                            dezandkorrel@devloedlijn.be                             
                                                                                
 
 

7. U ontvangt een e-mail op het adres dat U zonet invulde om Uw e-mailadres te bevestigen. 
Klik op de link om dit te doen! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

U bent klaar om communicatie via 
Smartschool te ontvangen! 


