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Beste ouders,

Vanaf 1 september zullen we via Smartschool met u communiceren om u op de hoogte te houden
van belangrijke informatie over het onderwijs van uw kind. Om ervoor te zorgen dat u volledig
betrokken bent, hebben we deze handleiding opgesteld om u te begeleiden bij het downloaden,
installeren en aanmelden op de Smartschool-app.

Hieronder een kort overzicht, verderop vindt U een uitgebreidere versie met schermafbeeldingen om
U zo optimaal mogelijk te helpen!

Stap 1: Downloaden en installeren van de Smartschool-app

e Ga naar de app-store op uw smartphone (App Store voor iOS-gebruikers, Google Play Store
voor Android-gebruikers).

e Zoek naar 'Smartschool' in de zoekbalk.

e Selecteer de Smartschool-app en tik op 'Downloaden' of 'Installeren’.

e Wacht tot de app is gedownload en geinstalleerd op uw apparaat.

Stap 2: Aanmelden op de account van uw zoon/dochter

e Open de Smartschool-app op uw smartphone.

e Voer de gebruikersnaam en het wachtwoord van uw kind in. Deze gegevens worden
verstrekt door de school. Als u deze gegevens niet heeft, kunt u contact opnemen met de
schooladministratie.

e Tik op 'Aanmelden' en wacht tot de app uw account verifieert.

o Gefeliciteerd! U bent nu succesvol aangemeld op de Smartschool-app en kunt toegang
krijgen tot belangrijke informatie en communicatie met betrekking tot uw kind. We raden u
aan regelmatig in te loggen om op de hoogte te blijven van nieuws, berichten van leraren en
schoolmededelingen.

Als u vragen of problemen ondervindt tijdens het downloaden, installeren of aanmelden, aarzel dan
niet om contact op te nemen met ons. We staan klaar om u te ondersteunen en ervoor te zorgen dat
u het meeste uit de Smartschool-app haalt.

Dank u wel voor uw medewerking en betrokkenheid bij het onderwijsproces van uw kind. Samen
kunnen we zorgen voor een succesvolle leerervaring!

Met vriendelijke groet,

Jessie De Craecker, Waarnemend Directeur
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Aanmelden bij Smartschool

1. App Downloaden en Installeren
Apple
Ga naar de App Store [}

e Typin de zoekbalk Smartschool.
e Druk op Download

Android
Ga naar de Play Store |,

e Typin de zoekbalk Smartschool in.
e  Druk op Download

Apple Android

10:30 7 W T -
1 smartschool © Annuleer

Smartschool
DOWNLOAD

* ik

1 miln.+
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2. App openen

Druk op het icoon van de Smartschool - App

2.1 Berichten toestaan — Alleen bij Apple

e Je krijgt de vraag of je wilt toestaan dat Smartschool je berichten stuurt. Sta dit toe,

hierdoor krijg je meldingen omtrent je kind(eren).

Acoount toevargirt

Smartsehool wil je
berichten sturen
Barchtan hrran bataan ut
msdigee, geieden
Epmbicihitgon. Bt ket J bl
iemteliingen. =

l Sta it ton Sta foe ‘
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3. Aanmelden

e Vulin: devloedlijn-sgr27
e Als je dit juist hebt ingevuld zal er een groen vinkje verschijnen J

1033 £ B @ - © P4 u66%
Account toevoegen
e

Vul het Smartschoolplatform van je school in

] v

| devloedlijn-sgr27
&

VOLGENDE

@ Hulp bij aanmelden
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3.1 Gebruikersnaam en wachtwoord

e Vul de gebruikersnaam in die je op de brief hebt gekregen.

e Vul het paswoord in dat je op de brief hebt gekregen.

10:34 ¢ P @ @ =04 4166%

(—

test.leerling

vergeter
Aanmelden

of

] Vlaamse overheid

B" Aanmelden met Microsoft

<4 ® ]
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4. Gebruiksvoorwaarden

10:34 ¢ P O @ O 566%

Gebruikers

ver Smartscho E E E E
Deze overeenkomst ("Gebruikersovereenkomst”) wordt
gesloten voor het gebruik van Smartschool tussen
1) de Gebruiker; en
2) Smartbit CommV, Hoogstraat 13, 3670 Oudsbergen, Belgié,
met ondernemingsnummer BE0479.803.174, RPR Tongeren,
hierna "Smartbit" genoemd.
Wij beantwoorden graag Uw vragen en/of opmerkingen omtrent
Smartschool. Ons contacteren kan steeds via de

contactinformatie die je vindt op www.smartschool.be/cantact.

Als Gebruiker wordt er van jou verwacht dat je Smartschool
conform bepaalde regels gebruikt, en krijg je bovendien niet
automatisch toegang tot alle functionaliteiten van Smartschool
Smartbit wenst je via deze weg te informeren van de plichten
die op jou als Gebruiker rusten, vastgelegd in deze
Gebruikersovereenkomst en de Verklaring Bescherming van
persoonsgegevens binnen Smartschool (samen de
"Voorwaarden"),

Je bent een Gebruiker zadra je toegang krijgt tot je
Gebruikersprofiel en telkens je gabruik maakt van Smartschool.
Door op de knop '3, ik ga akkoord' te kilkken, erken en
aanvaard je uitdrukkelljl dat onze Voorwaarden van toepassing
zijn

In de meeste gevallen maak je gebruik van Smartschool omwille
van jouw verhouding met een School, Deze School is de
licentienemer van Smartschool hetgeen bepalend is voor de
verdere gebruiksrechten op de software. Dat deze onderlinge
verhoudingen bestaan deet geen afbreuk aan het bindende
karakter van deze Gebruikersovereenkomst voor jou als

Gebruiker.
] cl
Neen, ik ga niet Overslaan (mogelijk tot
akkoord 2023-06-28)

de zandkorrel

Stroom.

sterke scholen

e Je ziet het rechtervakje licht blauw staan
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geinterpreteerd in overeenstemming met de Belgische

wetgeving. In geval van enig geschil omtrent de uitvoering van

deze Gebruikersovereenkomst wordt alles in het werk gesteld

am een minnelijke oplossing te vinden. Bij gebrek aan een .

iReHkE opIasing kart ok gesehilvoar=iceil Wardenasi e Je moet naar beneden scrollen zodat je de hele tekst
een centrum voor arbitrage en mediatie (zoals CEPINA) of een

bevoegde rechtbank. Geschillen valien onder de bevoegdheid ka n doo rl ezen

van de rechtbanken van Antwerpen, afdeling Hasselt.

Definities e Pas daarna wordt het balkje donkerblauw en kan je
De termen die in deze Gebruikersovereenkomst met dOOFklIkken op ”Ja’ ik ga akkoord”

hoofdletter zijn geschreven en die niet zijn gedefinieerd in de
tekst zelf, hebben de volgende betekenis

heeft de betekenis zoals bepaald in de 6 6 6 6

"Smartbit" inleiding van deze overeenkomst (Over
smartschool);

" o betekent iedereen die de School toagang
“Gebruiker”
verleent tot Smartschool;
betekent het individueel profiel waartoe de
"Gebruikersprofiel"Gebruiker toegang krijgt mits registratie op
Smartscheol;

betekent alle software die als dienst
geleverd wordt met inbegrip van de
webtoepassing en mobiele toepassing van
deze software. De software houdt een

“Smartschool” geslaten beveiligd online platform in dat
leerkrachten, leerlingen en ouders de kans
biedt om het leerproces verder te zetten
buiten de contacturen en dat communicatie
en interactie mogelijk maakt;

hetekent de organisatie die een
"School" licentieovereenkomst heeft gesioten met
Smartbit voor het gebruik van Smartschool

Neen, ik ga niet Overslaan (mogelijk tot Ja, lkga
akkoord 2023-06-28) akkoord
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5. Nieuw paswoord instellen

e Hier kun je nu een eigen paswoord instellen.
e Minstens 8 tekens waarvan 1 hoofdletter, 1 cijfer en 1 leesteken.
e Elke co-account moet een UNIEK paswoord instellen!
Het kan dus niet dat papa en mama hetzelfde paswoord gebruiken!

10:35 ¢ B © + P9 4 H66%

Gebruikersnaam: testlecrling

Nieuw

wachtwoord:

Herhaal nieuw

wachtwoord:

A\ Letop!
Wanneer je je wachtwoord wijzigt blijf je aangemeld in
de S
toepassingen.

artschool App en andere gekoppelde

Controleer daarom best ook:

« delijst van toestellen die toegang hebben tot je
account via de Smartschool App
an assingen die teegang hebben

Verwijder eventuele toestellen en toepassingen die je
niet herkent.

Annuleren
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6. Op het volgende scherm wordt U gevraagd om een aantal ontbrekende gegevens in te
vullen! Vul in:

10:08 O ¢ @ P @w @ dn70% 10:08 O # @ P * OV dnT0%

Profielgegevens GEREED

Voornaam * € Voornaam

hagr €Familienaam

€ Geldig e-mailadres

E-mailadres *

Ontbrekende gegevens

Om je te kunnen bereiken is Er zal een bevestigingsmail verstuurd
het belangrijk dat we over je worden om dit e-mailadres te
correcte gegevens beschikken. bevestigen.

Vul de informatie daarom in de

volgende schermen verder aan.

oK

Type * . .
€ Type (Hier zal in de

meeste gevallen
vader/moeder van toepassing
zijn)

* Verplichte velden

Je persoonlijke gegevens kan je steeds
wijzigen in het accountbeheer.
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7. U ontvangt een e-mail op het adres dat U zonet invulde om Uw e-mailadres te bevestigen.
Klik op de link om dit te doen!

Nieuw bericht van Smartschool: Bevestig je e-mailadres voor je Smartschoolaccount

Bevestig je e-mailadres voor je Smartschoolaccount

Dag
Je vuilde zonet je e-mailadres in voor je Smartschoolaccount.

- Test Account, begeleider van
« hitps:/idevioediijn-sgr27 smartschool be
+ De Vioediijn

Hoe bevestig je dit e-mailadres?

1. Klik op deze link om je e-mailadres te bevestigen.
2. Meld je aan in Smarischool indien dat nog niet is gebeurd

Indien je dit niet doet zal Smartschool bijje velgende aanmelding opnieuw viagen om je e-mailadres te bevestigen.

Herken je bovenstaande gegevens niet?
Zegt bovenstaande informatie je niets en vermoed je dat iemand anders jouw e-mailadres heeft ingevuld? In dat geval mag je deze e-mail gewoon negeren

Aanmelden op Smartschool

Met vriendelijke groeten
Smartschool

Verstuurd vanaf De Vicediijn - hitps:/idevioedlijn-sgr27.smartschool.be

0000

U bent klaar om communicatie via
Smartschool te ontvangen!
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